MARKETING DIGITAL

¢ QUE ES EL MARKETING DIGITAL?

El marketing digital es una forma de marketing que se basa en utilizar recursos
tecnolégicos y medios digitales para desarrollar comunicaciones directas,
personales y que provoguen una reaccion en el receptor. Fundamentalmente el
marketing digital utiliza y se hace presente en medios como internet, telefonia

movil, television digital e incluso los videojuegos.

El Marketing Digital ha dado un gran salto y un paso importante dentro del
Marketing tradicional. Las personas deseosas de estar cada vez mejor informadas
y conocer lo ultimo del mercado, ha dado paso a que las empresas estén en la
necesidad de actualizarse y renovarse constantemente y a su vez de informar en

el medio mas éptimo y eficaz de la disponibilidad de ese producto en el mercado.

La creacion de Plataformas Digitales cémo potentes herramientas de
posicionamiento en un mercado generalista frente a férmulas tradicionales en
prensa escrita con altos costes e impactos discutibles, medios de comunicacién
como la Televisién con un coste de produccién altisimo y marcado por franjas
horarias, publicos distintos y a veces solamente recordado por nuestra mente
mediante la emision de un spot reiteradamente, son sin duda la gran ventaja
competitiva y la alternativa para desarrollar un Marketing eficaz.



En las campafas de publicitarias, la tecnologia de gestiéon de publicidad hace

posible ofrecer el anuncio adecuado en el momento correcto a la persona
indicada. Esto hara que sus anuncios ofrezcan la maxima productividad posible.

En este aspecto, hoy por hoy, esta bastante claro que el presente del Marketing
digital estd bastante ligado a las denominadas redes sociales y comunidades
online por ser los canales con mas éxito y mas utilizados. Ademas, este tipo de
plataformas permite segmentar o definir un perfil de cada individuo y reconocer el
publico objetivo al que dirigir las campafias de publicidad, servicios y productos
mas afines a las propias preferencias de los usuarios asi como permitir desarrollar

un target mucho mas preciso para los propios anunciantes.

Es por ello que para definir el papel de los nuevos medios, es fundamental
entender el cambio en el rol del usuario o consumidor, que ahora posee un mayor
control de actitud y que de alguna forma interactia y participa dentro del propio

medio.

El marketing digital no sélo ha establecido nuevas reglas de juego, sino que ha
ayudado al “marketing analdgico” o marketing tradicional a conocer mas a fondo a
sus clientes. Es en este punto donde entran en juego las nuevas estrategias del
marketing sumado a las nuevas tecnologias; alianzas, publicidad online, e-mail
marketing, marketing one to one, herramientas de fidelizacion, etc..., canales y
estrategias que convierten el marketing digital en un apoyo y pilar fundamental del

marketing tradicional.
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